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Wysogotowo, dn. 26 sierpnia 2026 r.

Fiberhost S.A.
Wysogotowo, ul. Wierzbowa 84
62-081 Przezmierowo

ZAWIADOMIENIE

Dziatajac w imieniu spotki Fiberhost S.A. (dawniej: INEA S.A.) z siedzibg w Wysogotowie (dalej:
,Fiberhost”), zwazywszy, Ze:

1.

Fiberhost jest operatorem sieci szerokopasmowych wybudowanych z wykorzystaniem $rodkow
przyznanych w ramach projektéw: ,Fundusz Szerokopasmowy — Gmina i Miasto Pyzdry” oraz
»rundusz Szerokopasmowy - Gmina Miedzichowo” (dalej: ,Sieé¢ FS”) oraz zobowigzat sig
do zapewnienia innym przedsigbiorcom telekomunikacyjnym dostgpu hurtowego do sieci
zrealizowanych w ramach w/w projektéw na réwnych i niedyskryminujgcych warunkach,
nie gorszych niz okre$lone w opublikowanej ofercie Swiadczenia ustug hurtowych wraz
z cennikiem, (dalej: ,Oferta”);

Na Fiberhost jako operatorze Sieci FS cigza obowigzki w zakresie zapewnienia
niedyskryminacyjnych warunkéw dostepu hurtowego;

Zgodnie z warunkami wspotpracy okreslonymi w Ofercie oraz w umowach zawartych przez
Fiberhost na jej podstawie (dalej: ,Umowy”), w przypadku zmiany warunkéw wspotpracy
okreslonych w Ofercie i zaakceptowania tej zmiany przez Prezesa UKE, Fiberhost ma prawo zadac
odpowiedniego dostosowania Umow;

Strony taczy umowa ramowa o dostepie telekomunikacyjnym do sieci szerokopasmowej
wykonanej z wykorzystaniem Srodkéw publicznych przyznanych z Funduszu Szerokopasmowego
nr zawarta w dniu r. pomigdzy Fiberhost, a (dalej:
,Umowa FS”).

Zmiana warunkdéw wspotpracy dokonywana bedzie poprzez przestanie drugiej stronie
za pos$rednictwem systemu komunikacyjnego zawiadomienia opisujagcego wprowadzane zmiany
wraz z uzasadnieniem; Fiberhost publikuje takze treS¢ takiego zawiadomienia na stronie
https://fiberhost.com;

Prezes UKE dziatajac na wniosek Fiberhost zaakceptowat zmiang Oferty. Zaakceptowane zmiany
Oferty polegaty na:

a) dostosowaniu uzywanej w Ofercie terminologii do biezacego stanu prawnego, w tym poprzez
zastapienie odniesien do ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo telekomunikacyjne
odestaniami do odpowiednich przepiséw ustawy z dnia 12 lipca 2024 r. — Prawo komunikacji
elektronicznej (Dz.U.2024.1221),
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j)
k)

dodaniu definicji: KSeF oraz Przytacze,
zmianie postanowien Czesci | Rozdziat 4.5.1. ,Zamowienie na aktywacje Ustugi Dostepowej”,

uzupetnieniu CzeSci | Rozdziat 4.7. ,Czas trwania, zmiana i rozwigzanie Umowy” poprzez
poszerzenie katalogu przypadkow stanowigcych razace naruszenie Umowy,

dodaniu w Czesci | Rozdziatu 5.3. ,,Uprawnienia OSD w przypadku podejrzenia wykorzystania
Ustug przez OK niezgodnie z ich przeznaczeniem”,

uzupetnieniu Cze$ci Il Rozdziat 4. ,Awarie” o uprawnienie Fiberhost do obcigzania OK
kosztami odtworzenia Przytacza,

zmianie postanowien CzeSci Ill Rozdziat 1 ,Warunki rozliczen” poprzez dostosowanie tresci
do obowigzku stosowania Krajowego Systemu e-Faktur, zgodnie z ustawg z dn. 11 marca
2024 r. o podatku od towarow i ustug (tekst jedn. DZ.U.2025.775 ze zm.) oraz usunigciu
Zatacznika produktowego nr 2 do Oferty ,O$wiadczenie o akceptacji przesytania faktur
w formie elektronicznej”,

uzupetnieniu Czesci lll Rozdziat 3. ,,Kary umowne” o kare za wykorzystywanie przez OK Ustugi
BSA Ethernet do $wiadczenia ustug detalicznych na rzecz wiecej niz jednego Abonenta,

dodaniu w §5 Zatacznika Produktowego nr 3 Oferty — BSA Ethernet nowych, symetrycznych
opcji Ustugi BSA o przeptywnosciach 2 Gbps, 5 Gbps i 8 Gbps wraz ze stawkami hurtowymi
do 2029 r. wtacznie,

usunieciu z §2 ust. 11 Zatacznika Produktowego nr 3 — BSA Ethernet oznaczenia portu 1GE,

dodaniu w Zatgcznikach Produktowych nr 3 — BSA Ethernet oraz nr 4 — Ustuga LLU opfaty
za odtworzenie Przytacza.

7. W dniu 25 sierpnia 2026 r. Fiberhost opublikowat Oferte uwzgledniajacg zmiany zaakceptowane
przez Prezesa UKE, ktora wejdzie w zycie w dniu 1 grudnia 2026 r;

8. Intencjq Fiberhost jest wdrozenie zmian w relacji do wszystkich operatorow korzystajacych z ustug
hurtowych Fiberhost w tym samym czasie tak, aby zapewni¢ tym operatorom réwnoprawne
warunki konkurencji na rynku detalicznym, czego konsekwencjg jest m.in. wystosowanie
niniejszego zawiadomienia,

niniejszym, dziatajagc na podstawie Rozdziatu 3.2. ust. 11 Cze$ci | Umowy, zawiadamiam o zmianie
warunkéw wspotpracy okreslonych w Umowach, w tym w zawartej z Panistwem Umowie FS, zgodnie
Z ponizszym uzasadnieniem.

Dazac do ujednolicenia warunkow wspoétpracy pomiedzy stronami do zmian Oferty zaakceptowanych
przez Prezesa UKE, Fiberhost podjat decyzje, aby wprowadzi¢c do Uméw, w tym do zawartej
z Panstwem Umowy FS, na podstawie indywidualnych zawiadomien, zmiany wymienione w pkt 6
powyzej, we wskazany ponizej sposob.

1. W CzeSci | Rozdziat 1. ,Definicje” wprowadza sig definicje KSeF oraz Przytacze w nastepujacym
brzmieniu:
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e ,KSeF - Krajowy System e-Faktur; system informatyczny stuzacy do wystawiania,
przesytania, odbierania i przechowywania faktur”,

e Przylacze - odcinek sieci optycznej pomigdzy splitterem znajdujacym sie w Punkcie
Elastycznos$ci a gniazdem optycznym znajdujacym sie w lokalu Abonenta”,

Na skutek wprowadzenia definicji Przytacza w treSci Umowy zastepuje sie wyraz ,przytacze”
stowem ,,Przytacze”, stosujagc odpowiednig odmiane.

2. W Czesci | Rozdziat 1. ,Definicje” wskazane ponizej definicje otrzymuja nastepujace brzmienie:

e ,Przedsigbiorca telekomunikacyjny (PT) — przedsigbiorca telekomunikacyjny w rozumieniu
art. 2 pkt 40 ustawy z dnia 12 lipca 2024 r. — Prawo komunikacji elektronicznej”,

e ,Punkt Adresowy - zestaw danych adresowych zgodnych z wymaganiami okreslonymi
w rozporzadzeniu Ministra Cyfryzacji z dnia 19 grudnia 2022 r. w sprawie inwentaryzacji
infrastruktury i ustug telekomunikacyjnych”.

e ,Ustawa - ustawa z dnia 7 maja 2010 r. o wspieraniu rozwoju ustug i sieci
telekomunikacyjnych”.

3. W Czesci | Rozdziat 2 ,,Przedmiot Umowy” w ust. 5 i ust. 13 usuwa sie publikator.

4. W Czesci | Rozdziat 3.2. ,Informacje Ogolne” ust. 5 otrzymuje nastepujace brzmienie:

»9. Informacje, o ktéorych mowa w ust. 2-4 powyzej sg udostepniane OK w formie plikow
elektronicznych o atrybutach zgodnych z formatem i wymaganiami Systemu Informacyjnego
o Dostepie do Ustug Stacjonarnego Internetu Szerokopasmowego, o ktorym mowa w art. 29j
Ustawy oraz rozporzadzenia Ministra Cyfryzacji z dnia 19 grudnia 2022 r. w sprawie inwentaryzaciji
infrastruktury i ustug telekomunikacyjnych (dla ust. 2-3 powyzej — pliki w formacie xml lub csv).”

5. W Czesci | Rozdziat 4.5.1. ,,Zamowienie na aktywacje Ustugi Dostepowej” dodaje sie nowy ust. 7
w nastepujacym brzmieniu:

»[. Termin, o ktorym mowa w ust. 6 powyzej, moze ulec wydtuzeniu wykacznie w przypadku
wystapienia obiektywnych i udokumentowanych warunkéw atmosferycznych uniemozliwiajacych
lub istotnie utrudniajacych prowadzenie prac niezbednych do realizacji Zamowienia na aktywacje
Ustugi Dostepowe;:

a. utrzymywania sie temperatury powietrza ponizej 0 °C przez okres co najmniej 24 godzin,
skutkujacej przemarzaniem gruntu uniemozliwiajgcym prowadzenie prac ziemnych lub

b. wystapienia warunkdw, w ktorych instalacja kabli Swiattowodowych nie jest mozliwa zgodnie
z normami technicznymi producentow, ze wzgledu na ryzyko ich uszkodzenia.

W takim przypadku termin realizacji Zamowienia na aktywacje Ustugi Dostepowej ulega
wydtuzeniu o okres wystepowania tych warunkéw. OSD niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie
2 DR od stwierdzenia przeszkody, informuje OK o:
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i) przyczynie wydtuzenia terminu,

ii) przewidywanym okresie jej trwania,

iif) wptywie na termin realizacji Zamowienia.”

Na skutek przedmiotowej dotychczasowe ust. 7-20 otrzymujg numeracjg ust. 8-21.

Ponadto:

e w nowym ust. 8 sformutowanie: ,optatg aktywacyjng wiasciwg” zastepuje sie nastepujacym:
»Kara w wysokosci rownej optacie aktywacyjnej wiasciwej”,

e wnowym ust. 9 zmienia si¢ odwotanie z ust. 7 na ust. 8,

e w nowym ust. 20 zmienia sie odwotania z ust. 17-18 na ust. 18-19,

e wnowym ust. 21 zmienia sie odwotanie z ust. 19 na ust. 20.

6. W CzeSci | Rozdziat 4.7. ,Czas trwania, zmiana i rozwigzanie Umowy” w ust. 10 do katalogu
przypadkow razgcego naruszenia Umowy dodaje sie lit. i) o nastepujacej tresci:

»1) Wykorzystanie przez OK pojedynczej Ustugi BSA Ethernet w celu Swiadczenia Ustugi Detalicznej
na rzecz wiecej niz jednego Abonenta”.

7. W Czesci | po Rozdziale 5.2. ,,Sita wyzsza” dodaje sie Rozdziat 5.3. ,Uprawnienia OSD w przypadku
podejrzenia wykorzystania Ustug przez OK niezgodnie z ich przeznaczeniem” o nastepujacej tresci:

,1. OSD jest uprawniony do przeprowadzania kontroli sposobu wykorzystywania Ustugi zgodnie
z postanowieniami Umowy poprzez weryfikacje czy Ustugi BSA sa wykorzystywane wytacznie
w celu Swiadczenia pojedynczej Ustugi Detalicznej na rzecz jednego Abonenta w danym AUU.

2. Zakres kontroli, o ktorej mowa w ust. 1 moze obejmowac:

a. weryfikacje topologii potaczen od punktu zakonczenia sieci (ONT) do urzadzenia koricowego
Abonenta, w tym ogledziny infrastruktury zainstalowanej w lokalu Abonenta, budynku lub w jego
bezposrednim sasiedztwie;

b. analize parametréw ruchu sieciowego dla danego Abonenta.

3. W celu stwierdzenia, czy OK nie narusza postanowien Umowy, OSD moze przeprowadzi¢
w kazdym czasie kontrole wykorzystania Ustugi BSA, w uzgodnionym przez Strony terminie
i w obecno$ci przedstawiciela OK. Kontrola nie powinna naruszac ciggtosci i jako$ci Swiadczonych
ustug.

4. W przypadku niestawienia sie przedstawiciela OK w umoéwionym terminie, OSD dokona
jednostronnie kontroli.

5. W celu realizacji kontroli, OSD jest uprawniony do wejscia do lokalu Abonenta za jego zgoda.”

8. W Czesci | Rozdziat 6. ,Reklamacje” w ust. 8 i ust. 9 po stowach ,faktury”, ,faktura” i fakturze
dodaje sie skrot ,VAT”.
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10.

1.

12.

W Czes$ci | tytut Rozdziatu 7. Otrzymuje nastepujace brzmienie: ,Warunki zachowania tajemnicy
komunikacji elektronicznej i ochrony danych”, a w ust. 1 lit. a stowo ,telekomunikacyjng” zastepuje
sie wyrazami ,komunikacji elektroniczne;j”.

W treSci Czesci | Rozdziat 8. ,Wykonywanie obowigzkéw na rzecz obronno$ci, bezpieczeristwa
panstwa oraz bezpieczenstwa i porzadku publicznego”  sformutowanie ,Prawie
telekomunikacyjnym” zastepuje sie brzmieniem: ,ustawie z dnia 12 lipca 2024 r. — Prawo
komunikaciji elektronicznej”.

W Czes$ci Il w Rozdziale 4.1. ,,Procedura zgtaszania i usuwania Awarii” dodaje sie nowy ust. 15
w nastepujacym brzmieniu:

,15. W przypadku stwierdzenia podczas wizyty OSD uszkodzenia Przytacza na skutek okolicznosci,
za ktére Abonent ponosi odpowiedzialno$¢, OSD odbudowuje Przytacze, a nastepnie obcigza OK
optata w wysokosci wskazanej w odpowiednim Zataczniku produktowym?”.

Dotychczasowe ust. 15 i ust. 16 otrzymujg numeracje odpowiednio ust. 16 i ust. 17.

Czesc Il Rozdziat 1. ,Warunki rozliczen” otrzymuje nastepujace brzmienie:

»1. Strony zobowiazuja sig, ze wszystkie faktury VAT dokumentujace Swiadczenie Ustug
zwigzanych z Umowg bedg wystawiane przez OSD w formie przewidzianej obowigzujacymi
przepisami prawa, zgodnie z ustawg z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaroéw i ustug
(,ustawa o VAT”). Od dnia, w ktérym przepisy prawa naktadajg obowigzek stosowania Krajowego
Systemu e-Faktur, faktury VAT beda wystawiane jako faktury ustrukturyzowane (e-faktury)
i przesytane za posrednictwem KSeF, chyba ze dana faktura VAT zostanie wystawiona offline
z powodu uzasadnionej awarii KSeF (stosownie do art. 106nf lub 106ng ustawy o VAT).

2. W przypadku awarii KSeF, stosownie do art. 106nf Ustawy VAT, OSD moze przekaza¢ OK
odpowiednig wizualizacje faktury offline w formie elektronicznej na wskazany adres email. OSD
nie bedzie zobowigzany do ponownego przekazywania wizualizacji tej samej faktury VAT po jej
skutecznym przestaniu do KSeF.

3. Przez ,odpowiednig wizualizacje faktury offline” z ustepu powyzej, Strony rozumiejg
wizualizacje  opatrzong niezbednymi  kodami  weryfikujagcymi, sporzadzong zgodnie
z obowigzujacymi przepisami, z zastrzezeniem roznic pomiedzy fakturami online i offline.
Wizualizacja e-faktury ma charakter pomocniczy i moze zawiera¢ elementy dodatkowe,
niewystepujace w strukturze xml (np. elementy graficzne). Wizualizacja nie moze jednak
modyfikowac, zastepowaC ani prezentowa¢ w sposob sprzeczny danych merytorycznych
zawartych w strukturze xml e-faktury, w szczegélnosci dotyczacych stron lub przedmiotu
transakcji. W przypadku jakiejkolwiek rozbieznoS$ci miedzy wizualizacjg a plikiem xml, za wiazace
uznaje sie dane zawarte w strukturze xml.

4. OK zobowigzany jest do uiszczania na rzecz OSD opfat za Ustugi okre$lone w Umowie
i potwierdzonym Zaméwieniu na podstawie wystawionych przez OSD faktur VAT, w terminie
21 dni kalendarzowych od daty nadania fakturze VAT numeru KSeF ID. W przypadku wysyiki
wizualizacji faktury w trybie awaryjnym, okreslonym w ust. 2, termin pfatnosci liczony jest od dnia
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faktycznego doreczenia tej wizualizacji, chyba ze faktura VAT wczesniej uzyskata numer
identyfikacyjny KSeF — w takim przypadku termin ptatnosci liczony jest od daty nadania tego
numeru.

5. Wynagrodzenie z pkt 4 powyzej ptatne jest bezgotdwkowo, tj. w postaci przelewu Srodkow
pienieznych na wskazane na fakturze VAT konto bankowe.

6. Faktura VAT okresla Ustuge lub Ustugi, ktérych dotyczy wskazana na tej fakturze VAT ptatno$é.

7. Do faktury VAT zataczana jest specyfikacja, ze wskazaniem jednoznacznego identyfikatora
Ustugi (pozwalajacego na identyfikacje Zamowienia na Ustuge, na podstawie ktorego Swiadczone
jest Ustuga), typu Ustugi, parametrow Ustugi, ktére majg wptyw na wysokos$¢ ptatnosci. Wszelkie
zataczniki do faktury VAT bedg przesytane elektronicznie na wskazany adres email.

8. OK zobowigzany jest do podania numeru identyfikacyjnego wewnegtrznego (IDWew), jezeli
wystepuje, najpdzniej przed zakonczeniem Okresu Rozliczeniowego, poprzedzajgcego
wystawienie faktury VAT za ten Okres Rozliczeniowy. Brak podania IDWew w terminie moze
skutkowac utrudnieniami w procesie rozliczeniowym, za ktére OSD nie ponosi odpowiedzialnosci
i nie bedzie stanowiC to przerwy w naliczaniu przez OSD odsetek za zwtoke w ptatnosci.

9. Naliczanie optat za Ustuge rozpoczyna si¢ od dnia aktywacji Ustugi, w szczegdlnosci
w odniesieniu do Ustug Dostepowych potwierdzonego przez OSD zgodnie z Rozdziatem 4
Czesci | pkt 4.5.1 ust. 16, a w zakresie Ustugi LLU stwierdzonego w protokole zdawczo-
odbiorczym, o ktorym mowa w Rozdziale 4 CzeSci | pkt 4.5.1 ust. 18-19 Umowy badz — w zakresie
Ustug Dosytowych - stwierdzonego w protokole zdawczo-odbiorczym, o ktérym mowa
w Rozdziale 4 CzeSci | pkt 4.2 ust. 16-18 Umowy.

10. Jezeli Ustuga $wiadczona na podstawie Umowy nie obejmuje petnego miesigca, wowczas
jednostka czasu stanowigcg podstawe do ustalenia optaty miesiecznej jest kazdy rozpoczety dzien
jej Swiadczenia. W takim przypadku optate dzienng oblicza sie jako iloraz optaty miesiecznej oraz
liczby 30.

11. Miesieczne optaty abonamentowe s3 ptatne z gory, natomiast optaty jednorazowe sg pfatne
z dotu. W przypadku, gdy pierwsza opfata abonamentowa dotyczy Ustugi Swiadczonej przez okres
krotszy niz miesigc kalendarzowy, przedmiotowa opfata naliczana jest proporcjonalnie, zgodnie
z ust. 6 powyzej i jest ptatna z dotu.

12. Za date dokonania ptatno$ci uwaza sie dzien wptywu naleznosci na rachunek bankowy OSD.

13. Za opOznienie w uiszczeniu optat OSD moze pobiera¢ odsetki ustawowe. Kwota naleznych
odsetek, naliczana od nastepnego dnia po bezskutecznym uptywie terminu ptatnosci, bedzie
wykazywana odrebnym dokumentem finansowym, przesytanym poza KSeF na wskazany adres
email.

14. OSD o$wiadcza, ze posiada status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca
2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych.

15. OK o$wiadcza, ze posiada status duzego przedsigbiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca
2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych.

16. OSD o$wiadcza, Ze z chwilg zawarcia umowy jest czynnym podatnikiem VAT.
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13.

17. OSD zobowiagzuje sie do niezwlocznego poinformowania o kazdej zmianie statusu
podatkowego, nie pozniej niz w terminie sibdmego dnia roboczego od takiej zmiany.

18. OK zastrzega sobie prawo do wstrzymania wyptaty wynagrodzenia OSD w cze$ci
odpowiadajagcej wysoko$ci podatku VAT, wytacznie w przypadku, gdyby zgodnie z informacjami
ujawnionymi w ,Wykazie podmiotoéw zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych
oraz wykreslonych i przywréconych do rejestru VAT’ prowadzonym przez Szefa Krajowej
Administracji Skarbowej, OSD nie figuruje jako podatnik VAT czynny. W przypadku braku dostepu
do rejestru z przyczyn technicznych lub niezaleznych od OSD, wstrzymanie wyptaty nie moze
nastgpi¢. Jezeli OK zgtosi uzasadniong watpliwo$¢, najpdzniej w dniu wymagalnosSci ptatnosci
wynagrodzenia wynikajacego z danej faktury, OSD zobowigzany jest, w terminie 14 dni roboczych,
dostarczyC aktualne zaswiadczenie z urzedu skarbowego potwierdzajgce status podatnika VAT
czynnego.

19. OSD o$wiadcza, ze wskazany na fakturze VAT rachunek bankowy, jako wiasciwy do uiszczenia
ptatnosci wynikajacych z Umowy, na dzien kazdej ptatnosci wynikajacej z Umowy, znajdowac sie
bedzie w ,Wykazie podmiotow zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz
wykreslonych i przywroconych do rejestru VAT” prowadzonym przez Szefa Krajowej Administraciji
Skarbowej (zwany dalej ,Wykazem”) jako rachunek rozliczeniowy OSD. Strony zgodnie umawiajg
sig, ze w przypadku, gdy rachunek bankowy, wskazany przez OSD jako wtasciwy do uiszczenia
ptatnosci wynikajacych z wystawianych przez Wykonawce w zwigzku z Umowg faktur VAT, na dzien
ktorejkolwiek ptatnosci wynikajacej z Umowy nie bedzie znajdowac sig¢ w Wykazie jako rachunek
rozliczeniowy OSD, OK jest uprawniony do wstrzymania ptatnosci wierzytelno$ci wynikajacych
z faktur VAT wystawionych przez OSD. W przypadku opisanym w zdaniu poprzedzajacym, ptatno$¢
nastapi nie pozniej niz w terminie 10 (dziesieciu) dni od dnia poinformowania OK o ujawnieniu
rachunku bankowego OSD w Wykazie lub wskazania innego rachunku ujawnionego w Wykazie.
Wstrzymanie ptatnosci z podanych wyzej przyczyn, nie stanowi nieterminowos$ci rodzacej
obowigzek zaptaty przez OK jakichkolwiek odsetek, w tym ustawowych za opdznienie ani nie daje
podstawy do skorzystania przez OSD z jakichkolwiek uprawniert wskazanych w Umowie.

20. Podane w Umowie ceny sg cenami netto, ktore nalezy powiekszy¢ o nalezny podatek
od towarow i ustug (VAT) wedtug stawki obowigzujacej w momencie powstania obowiazku
podatkowego, zgodnie z obowigzujacymi przepisami ustawy o VAT

W zwigzku z powyzsza zmiang Zatacznik produktowy nr 2 - ,OSwiadczenie w przedmiocie
stosowania faktur w formie elektronicznej” zostaje usuniety z wykazu Zatacznikéw produktowych
do Umowy i nie ma konieczno$ci jego sktadania lub aktualizacji przez OK.

W Czesci Il Rozdziat 2. ,Opfaty” tabele z optatami za Nadzor OSD modyfikuje si¢ w ten sposob,
ze obecne stawki obowigzujg do dnia 31 grudnia 2026 r. oraz dodaje sie kolumne
ze stawkami obowigzujacymi od dn. 1 stycznia 2027 r., zgodnie z ponizszg tabela:

Nadzor OSD

Optata od
01.01.2027

Ustuga

fiberhost.com




Fiberhost.

14.

15.

16.

17.

Nadzér OSD i Interwencje w dni
robocze 8:00-16:00 84,36

[PLN/osobogodzina]

Nadzér OSD i Interwencje w soboty,
poza godz. pracy w dni robocze

16:00-22:00, 6.00-8.00 114,87
[PLN/osobogodzina]

Nadzér OSD i Interwencje nocne

(22.00-6.00), niedziele i dni 145,41

ustawowo wolne od pracy
[PLN/osobogodzina]

W Czesci lll Rozdziat 3. ,Kary umowne” dodaje sie ust. 7 w nastepujacym brzmieniu:

.. W przypadku wykorzystania przez OK pojedynczej Ustugi BSA Ethernet w celu $wiadczenia
Ustugi Detalicznej na rzecz wigcej niz jednego Abonenta, OK zobowiazany jest do zapfaty kary
umownej w wysokos$ci 5 000 zt za kazdy przypadek, w ktérym pojedyncza Ustuga BSA Ethernet
byta wykorzystywana w celu $Swiadczenia Ustugi Detalicznej na rzecz wiecej niz jednego
Abonenta.”

Na skutek przedmiotowej zmiany dostosuje sie odpowiednio numeracje dotychczasowych
ust. 7-9 na ust. 8-10.

W Czesci lll Rozdziat 4 ,Bonifikaty” ust. 4 otrzymuje nastepujaca tresc:

»4. Bonifikaty uwzglednia sie poprzez wystawienie przez OSD faktury korygujacej do faktury VAT
obejmujacej Okres Rozliczeniowy, w ktérym nastapito zdarzenie uzasadniajgce udzielenie
bonifikaty. OSD, bez potrzeby zgtaszania stosownego zadania przez OK, uwzglednia nadptate
wynikajacq z faktury VAT, do ktorej wystawiono fakture korygujaca z tytutu bonifikaty, na poczet
zobowigzan OK wobec OSD z kolejnego okresu rozliczeniowego. Zwrot $rodkow pienigznych
nastapi wytacznie w przypadku, gdy po dokonaniu kompensaty pozostanie nierozliczona nadptata.”

W §2 ,Ustuga” w ust. 11 lit. a. Zatgcznika produktowego nr 3 — Ustuga Bitstream Access (BSA)
Ethernet wykresla sie sformutowanie ,1GE”.

W §5 ,Optaty” ust. 1 Zatacznika produktowego nr 3 — Ustuga Bitstream Access (BSA) Ethernet
w Tabelach 1i 2 stanowigcych cennik optat abonamentowych za Ustugi BSA:

a. zmienia sie brzmienie nagtéwka kolumny z obowigzujacymi stawkami na nastepujacy: ,Optata
do 31.12.2026”,

b. dodaje sie kolumne z optatami za poszczegdine opcje Ustugi BSA Ethernet oraz VLAN dla
ustug TV+VOD obowigzujacymi od dn. 1 stycznia 2027 r., zgodnie z tabelami ponizej (lit. c.),

c. dodaje sie nowe, symetryczne opcje Ustugi BSA Ethernet o przeptywnos$ciach 2 Gbps,
5 Gbps i 8 Gbps, zgodnie z ponizsza tabela:
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Tabela 1. Ustugi cykliczne BSA Ethernet dla zabudowy wielorodzinnej [MDU] z urzadzeniem ONT

OPLATY ABONAMENTOWE MDU Z ONT
[PLN netto/m-c]

Ustuaa Optata do Optata od
g 31.12.2026 01.01.2027

BSA poziom Ethernet 100:100
[Downlink Mbps:Uplink Mbps]*
Pakiet niedostepny dla nowych 36.61 3753
Zamoéwien, ale jest utrzymywany dla ’ ’
wcze$niej uruchomionych i
Swiadczonych ustug

BSA poziom Ethernet 300:300

[Downlink Mbps:Uplink Mbps]* 38,42 5998
[Downink Mops Upink Wbps)* 21 b
e
[Downink Mops Upink Wbps] 48 T
[oownink MopsUplnk Mops] 0ot oot
BSA poziom Ethernet 8000:8000*** 59,30 60,46

[Downlink Mbps:Uplink Mbps]
VLAN dla ustug TV+VOD 1,64 1,68

* Przepustowosc¢ tylko dla ustugi Internet. Przydziat dodatkowych przepustowosci dla VLAN dla
ustug TV+VOD bedzie ustalany na etapie dialogu technicznego z ograniczeniem, ze sumaryczna
przepustowosc przydzielona dla ustug dodatkowych nie moze przekroczy¢ 100Mbps.

** Ustuga zawiera przepustowos¢ sumaryczng dla wszystkich VLAN OK. Maksymalna liczba VLAN
wynosi 4, w tym jeden z nich moze obstugiwac ruch Multicast. Przydziat przepustowosci do danego
VLAN bedzie ustalany na etapie dialogu technicznego.

*** Ustuga dostepna na obszarach, dla ktorych wystepuja mozliwosci techniczne.

Tabela 2. Ustugi cykliczne BSA Ethernet dla zabudowy jednorodzinnej [SDU] z urzadzeniem ONT

OPLATY ABONAMENTOWE SDU Z ONT
[PLN netto/m-c]

Ustuda Optata do Optata od
g 31.12.2026 01.01.2027
BSA poziom Ethernet 100:100

[Downlink Mbps:Uplink Mbps] 43,05 4413

Pakiet niedostepny dla nowych
Zamowien, ale jest utrzymywany dla
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wczesniej uruchomionych i

$wiadczonych ustug

[Downiink MopsUpink Mops]* 920 5043
[Downink Msps Uplink Mops]* 53,30 5463
IDownink Mops Uplnk Mps] 0628 6,23
A St 90000 | | o
Dok Mops Uik iops] o | T
VLAN dla ustug TV+VOD 1,64 1,68

* Przepustowosc tylko dla ustugi Internet. Przydziat dodatkowych przepustowosci dla VLAN dla
ustug TV+VOD bedzie ustalany na etapie dialogu technicznego z ograniczeniem, ze sumaryczna
przepustowosc przydzielona dla ustug dodatkowych nie moze przekroczy¢ 100Mbps.

** Ustuga zawiera przepustowos¢ sumaryczng dla wszystkich VLAN OK. Maksymalna liczba VLAN
wynosi 4, w tym jeden z nich moZe obstugiwac ruch Multicast. Przydziat przepustowosci do danego
VLAN bedzie ustalany na etapie dialogu technicznego.

*** Ustuga dostepna na obszarach, dla ktorych wystepuja mozliwosci techniczne.

18. W §5 ,Optaty” ust. 1 Zatgcznika produktowego nr 3 — Ustuga Bitstream Access (BSA) Ethernet
w Tabeli 3 stanowiacej opfaty jednorazowe zwigzane ze Swiadczeniem Ustug BSA Ethernet zmienia
si¢ brzmienie nagtdbwka kolumny z obowigzujacymi stawkami na nastepujacy: ,Optata
do 31.12.2026” oraz dodaje sie opfate za odtworzenie Przytacza, zgodnie z ponizszg tabela:

Tabela 3. Ustugi jednorazowe BSA Ethernet

OPLATY JEDNORAZOWE
[PLN netto]

Optata do Optata od
31.12.2026 01.01.2027
Aktywacja ustugi BSA Ethernet 179,38 183,86
Dezaktywacja ustugi BSA Ethernet 56,38 57,79
Zmiana parametrow ustugi BSA Ethernet 28,19 28,65
Konfiguracja VLAN dla ustug TV+VOD** 28,19 28,89
Odtworzenie Przytacza, ktérego
uszkodzenie nastapito na terenie i z winy 184,08
Abonenta

** W ramach ustugi moZliwe jest skonfigurowanie do trzech dodatkowych VLAN.
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19. W §4 ,Optaty” w ust. 1 Zatacznika produktowego nr 4 do Umowy — Ustuga LLU Tabele nr 1
i 2 zawierajace opfaty za Ustugi LLU modyfikuje sie w ten sposob, ze obecne optaty obowigzuja
do dnia 31 grudnia 2026 r. oraz dodaje sie kolumne ze stawkami obowigzujacymi
od dn. 1 stycznia 2027 r. Ponadto, w Tabeli nr 2. z optatami jednorazowymi dodaje sie optate
za odtworzenie Przytacza.

Przedmiotowe zmiany wskazujg ponizsze tabele:

Tabela 1. Optaty cykliczne za Ustuge LLU

Optaty abonamentowe

Optata do Optata od
31.12.2026 01.01.2027

Ustuga LLU (ustuga dostepu
telekomunikacyjnego do Lokalnej petli 20,40 20,59
abonenckiej) [PLN/m-c]

Tabela 2. Optaty jednorazowe za Ustuge LLU

Optaty jednorazowe
Optata do Optata od
31.12.2026 01.01.2027
Aktywacja Ustugi LLU [PLN] 261,38 267,91
Odtworzenie Przytacza, ktérego
uszkodzenie nastapito na terenie i z winy 184,08
Abonenta [PLN]

20. W §4 ,Optaty” Zatacznika produktowego nr 8 — Ustuga dostepu do Podbudowy stupowej tabele
z optatami modyfikuje sie w ten sposéb, ze obecne stawki obowigzujg do dnia 31 grudnia 2026 r.
oraz dodaje sie kolumne ze stawkami obowigzujacymi od dn. 1 stycznia 2027 r., zgodnie
z ponizsza tabela:

Optaty - dostep do Podbudowy stupowej

Optata od

Elementy podlegajace optacie 01.01.2027

Opfata miesieczna za udostepnienie 1 6.29

(jednego) Stupa OSD [PLN/m-c] ’

Optata jednorazowa za wydanie

warunkéw technicznych za (jeden) Stup 19,42

OSD [PLN]
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Powyzsza zmiana zostata szczegotowo przedstawiona Zatacznikach nr 1-4 do niniejszego
Zawiadomienia. Skutki Zawiadomienia w stosunku do obowigzujacych (istniejacych) i nowych
Zamowien okresla Umowa obejmujaca obszary Sieci FS.

Zatacznik:
1. Nowe brzmienie zmienionych fragmentow Czesci |, Il i Il Umowy.

2. Nowe brzmienie §2 ,Ustuga” ust. 11 lit. a. oraz tabel 1-3 w §5 ,Opfaty” Zatacznika produktowego nr 3 do Umowy -
Ustuga Bitstream Access (BSA) Ethernet.

3. Nowe brzmienie tabel 1-2 w §4 ,Optaty” Zatacznika produktowego nr 4 do Umowy — Ustuga LLU.
4. Nowe brzmienie §4 ,Opfaty” Zatacznika produktowego nr 8 do Umowy - Ustuga dostepu do Podbudowy stupowe;.
5. Informacje dla Operatora Korzystajacego.
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Zakacznik nr 1.

1. Nowe brzmienie Rozdziatu 1. , Definicje” Czesci | Ogdlnej Umowy obowiazujace od dnia 1 grudnia
2026 r.

Abonent - podmiot, ktory jest strong umowy o Swiadczenie detalicznych ustug telekomunikacyjnych,
zawartej z dostawca publicznie dostepnych ustug telekomunikacyjnych.

AUU - adres udostepnienia ustugi.

Awaria — stan techniczny sieci telekomunikacyjnej lub jej elementéw uniemozliwiajacy lub powaznie
ograniczajacy Swiadczenie Ustugi lub Ustugi Detaliczne;.

Awaria Masowa — Awaria uniemozliwiajgca lub powaznie ograniczajaca Swiadczenie ustug dla wszystkich
Abonentow OK znajdujacych sie w zasiegu dziatania przynajmniej jednego wezta sieci telekomunikacyjnej,
wynikajaca z tego samego zdarzenia; nie dotyczy sytuacji spowodowanej pracami planowymi w sieci.

BSA (ang. Bitstream Access) — ustuga dostepu telekomunikacyjnego w zakresie szerokopasmowego
dostepu do Lokalnej petli abonenckiej, poprzez dostep do weztdw sieci telekomunikacyjnej, na potrzeby
sprzedazy ustug szerokopasmowej transmisji danych.

Cennik — Postanowienia Umowy (w tym zatacznikdbw do Umowy) okreslajace wysoko$¢ optat z tytutu
poszczegdlnych Ustug i ich komponentow.

Ciemne wiokno Swiattowodowe — nieuzywane i przygotowane do zestawienia drogi optycznej wtokno
Swiattowodowe w zainstalowanym kablu Swiattowodowym, do ktérego tytut prawny posiada OSD.

CPPC - Centrum Projektow Polska Cyfrowa.

Czas Usuniecia Awarii (CUA) — czas liczony od momentu zgtoszenia Awarii do momentu usuniecia Awarii
i przekazania przez Strone zobowigzang do usunigecia Awarii drogg elektroniczng informacji o usunigciu
Awarii.

Dzien Roboczy (DR) - wszystkie dni tygodnia za wyjatkiem sobdt oraz innych dni ustawowo wolnych
od pracy.

Fizyczny Punkt Styku Sieci (FPSS) — miejsce (niebedace zakoriczeniem sieci), w ktorym nastepuje fizyczne
pofaczenie sieci telekomunikacyjnej OK lub innego PT do sieci telekomunikacyjnej OSD. W miejscu tym
konczy sie odpowiedzialno$¢ OSD, a zaczyna OK lub innego PT.

FTTH (ang. Fiber To The Home) — $wiattowdd do mieszkania. Swiattowdd doprowadzony jest bezposrednio
do ONT w lokalu Abonenta.

Gmina - odpowiednio: Gmina i Miasto Pyzdry dla projektu ,Fundusz Szerokopasmowy — Gmina i Miasto
Pyzdry lub Gmina Miedzichowo dla projektu ,,Fundusz Szerokopasmowy — Gmina Miedzichowo”.

Godzina Najwiekszego Ruchu (GNR) - nieprzerwany jednogodzinny przedziat czasu w okresie doby,
dla ktérego taczne natezenie ruchu lub liczba zaje¢ obserwowane na danym zbiorze elementow jest
najwieksze.

Informacje 0golne — wszelkie informacje dotyczace Infrastruktury telekomunikacyjnej Sieci FS niezbedne
do prawidtowego sktadania Zaméwien na Ustugi.
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Infrastruktura pasywna - Sie¢ szerokopasmowa bez Zadnego aktywnego urzadzenia telekomunikacyjnego.
Zazwyczaj obejmuje ona infrastrukture techniczna, Kanalizacje Kablowa, Ciemne wiékna Swiattowodowe
oraz Szafy uliczne.

Infrastruktura telekomunikacyjna - urzadzenia telekomunikacyjne, oprdcz telekomunikacyjnych urzadzen
koncowych (CPE), oraz w szczegolno$ci Powierzchnia kolokacyjna, Szafy i szafki telekomunikacyjne, linie,
Kanalizacje Kablowe, stupy, Wieze, Maszty, kable, przewody oraz osprzet, wykorzystywane do zapewnienia
telekomunikacji.

Kanalizacja Kablowa - zesp6t podziemnych rur i studni, zasobnikéw, komér i szafek kablowych oraz ztaczy
i innych urzadzen telekomunikacyjnych stuzacy do uktadania kabli telekomunikacyjnych.

Kanat awaryjny - System uruchamiany w przypadku niedostepnosci SK, ktory zapewnia komunikacje
pomiedzy Stronami podczas niedostepnosci SK, stuzacy wymianie niezbednych informacji w zakresie
$wiadczenia Ustug — co najmniej funkcyjna skrzynka email.

Kolokacja — udostepnianie fizycznej przestrzeni lub urzadzen technicznych w celu umieszczenia
i podfaczenia niezbednego sprzetu OK, podtaczajacego swojg sie¢ do sieci OSD lub korzystajacego
z dostepu do Lokalnej petli abonenckiej.

KSeF - Krajowy System e-Faktur; system informatyczny stuzacy do wystawiania, przesytania, odbierania
i przechowywania faktur.

LLU (ang. Local Loop Unbundling) — ustuga dostepu telekomunikacyjnego do Lokalnej petli abonenckie;.

Lokalna petla abonencka - fizyczny obwod faczacy zakonczenie sieci z punktem dostepu do stacjonarnej
publicznej sieci telekomunikacyjnej, w szczeg6InosSci z przetacznica gtéwng lub réwnowaznym
urzadzeniem.

kacze Abonenckie - Obwdd sktadajacy sie z odcinkdw sieci Swiattowodowej w tym kabla dosytowego
(backhaul dosyt), spliteréw oraz Przytacza abonenckiego albo bez Przytacza abonenckiego, taczacy
Zakonczenie sieci bezposrednio z punktem dostepu w szczegdlnosci z ODF, OLT lub réwnowaznym
urzadzeniem stanowigcym punkt dostepu do Sieci OSD.

MDU (ang. Multi Dwelling Unit) - oznacza budynek mieszkalny wielorodzinny (blok lub dom) znajdujacy
si¢ pod danym adresem obejmujacy co najmniej 3 lokale mieszkalne.

Nadzér - czynno$ci podejmowane przez OSD w sytuacji, gdy OK, zgodnie z wcze$niejszym zgtoszeniem,
wykonuije prace na obiektach lub Infrastrukturze telekomunikacyjnej OSD.

Okres Rozliczeniowy - okres 1 miesigca kalendarzowego, tj. od godziny 0.00 pierwszego dnia miesiaca
kalendarzowego do godz. 24.00 ostatniego dnia miesigca kalendarzowego. Jezeli $wiadczenie Ustugi
nie obejmuje petnego miesigca, wowczas jednostkg czasu stanowigcg podstawe do ustalenia optaty jest
kazdy rozpoczety dzien. W takim przypadku optate dzienng oblicza sie jako iloraz optaty miesigcznej oraz
liczby 30.

OLT (ang. Opitcal Line Termination) — zakonczenie linii optycznej. Urzadzenie aktywne zapewniajace
potagczenie systemow dostepowych aktywnych i pasywnych z publiczng siecig telekomunikacyjna.

ONT (ang. Optical Network Termination) — urzadzenie aktywne instalowane u Abonenta w celu realizacji
transmisji w sieciach xPON, zapewniajace obstuge standardu XBase-T (RJ45).

Pasywny Punkt Dostepu do Ustugi (PPDU) - PDU, ktory zostaje zainstalowany na Sieci FS w celu
pofaczenia jej z siecig OK w lokalizacji, w ktérej wczesniej nie byto PDU.

Podbudowa stupowa — konstrukcje wsporcze (stupy drewniane, stupy zelbetowe, ewentualnie konstrukcje
wsporcze z innych materiatdw, mocowane do obiektow trwatych) oraz osprzet do zawieszania przewodow
drutowych i kabli napowietrznych.
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Potaczenie sieci — fizyczne i logiczne potaczenie publicznych sieci telekomunikacyjnych uzytkowanych
przez tego samego lub réznych PT, celem umozliwienia uzytkownikom korzystajacym z ustug lub sieci
jednego PT, komunikowania sie z uzytkownikami korzystajacymi z ustug lub sieci tego samego lub innego
PT albo dostepu do ustug dostarczanych przez innego PT. Potaczenie sieci stanowi szczegdlny rodzaj
dostepu telekomunikacyjnego realizowanego pomigdzy operatorami.

Polaczenie sieci w trybie kolokacji — tryb Pofaczenia sieci, w ktorym OK zapewnia catg Infrastrukture
telekomunikacyjng, miedzy wtasng siecia, a odpowiednim weztem w sieci OSD wybranym z wykazu PDU.
W trybie kolokacji urzadzenia OK zlokalizowane sa w lokalizacji PDU OSD, FPSS umiejscowiony jest
po liniowej stronie przetacznicy nalezacej do OSD.

Polaczenie sieci w trybie polaczenia liniowego - tryb Pofaczenia sieci polegajacy na pofaczeniu widkien
Swiattowodowych kabla OSD z wtdknami $wiattowodowymi kabla biegnacego do sieci telekomunikacyjne;j
OK. FPSS umiejscowiony w studni kablowej, zasobniku kablowym, szafce, Szafie, mufoprzetacznicy,
przetacznicy optycznej lub innym Punkcie Elastyczno$ci dla wtdkien $wiattowodowych.

Prace planowe - Prace wykonywane przez OSD, zwigzane z konserwacjg i utrzymaniem Infrastruktury
telekomunikacyjnej, mogace mie¢ wptyw na dostepno$¢ Ustug.

Prezes UKE - Prezes Urzedu Komunikacji Elektroniczne;.

Przedsiebiorca telekomunikacyjny (PT) — przedsiebiorca telekomunikacyjny w rozumieniu art. 2 pkt 40
ustawy z dnia 12 lipca 2024 r. — Prawo komunikacji elektroniczne;.

Przetacznica Gtowna (PG) - urzadzenie o charakterze pasywnym pozwalajace na potaczenie Lokalnych
petli abonenckich z portami abonenckimi w centrali lub z urzadzeniami rownowaznymi.

Przytacze - odcinek sieci optycznej pomiedzy splitterem znajdujacym sie w Punkcie Elastycznosci
a gniazdem optycznym znajdujacym sie w lokalu Abonenta.

Punkt Adresowy — zestaw danych adresowych zgodnych z wymaganiami okre$lonymi w rozporzadzeniu
Ministra Cyfryzacji z dnia 19 grudnia 2022 r. w sprawie inwentaryzacji infrastruktury i ustug
telekomunikacyjnych.

Punkt Dostepu do Ustugi (PDU) - element sieci, w ktorym OK uzyskuje dostep do Infrastruktury
telekomunikacyjnej Sieci FS (m.in. wezet, Szafa kablowa, studnia, mufa kablowa), w miejscu okre$lonym
przez indywidualny unikalny identyfikator i Punkt Adresowy lub wspétrzedne geograficzne. PDU jest
jednym z Punktéw Elastycznosci.

Punkt Elastycznosci (PE) — punkt, w ktérym ma miejsce przetaczanie kabli metalowych lub widkien
optycznych lub fizyczne rozdzielenie kabla $wiattowodowego na kable o mniejszej krotnosci lub
rozdzielenie sygnatu optycznego prowadzonego jednym Swiattowodem na wiele Swiattowodow przy uzyciu
elementu rozgateziajagcego. Punkt Elastyczno$ci dla kabli realizowany jest zazwyczaj przy uzyciu ostony
ztaczowej, szafki wewnetrznej lub zewnetrznej. Punktem Elastycznosci dla kanalizacji sg studnie, zasobniki
i ztacza rozgatezne.

Roczna Dostepnos¢ Ustug (RDU) — parametr liczony dla kazdej Ustugi lub Ustugi Detalicznej w skali roku,
ktéry prezentuje liczbe wszystkich godzin w danym roku, kiedy dana Ustuga lub Ustuga Detaliczna byta
dostepna, tzn. byta Swiadczona zgodnie z postanowieniami Umowy.

SDU (ang. Single Dwelling Unit) - oznacza budynek wolnostojacy albo budynek w zabudowie blizniaczej,
szeregowej lub grupowej, stanowigcy konstrukcyjnie samodzielng catos$¢, w ktérym sa wydzielone
nie wiecej niz dwa lokale mieszkalne.

Sie¢ FS - sieC szerokopasmowa wybudowana lub przebudowana z wykorzystaniem dofinansowania
udzielonego przez wtasciwg Gming na podstawie przeprowadzonego konkursu.
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Sita wyzsza - zdarzenie zewnetrzne o charakterze nadzwyczajnym niezalezne od Stron, ktéremu nie mozna
zapobiec przy zachowaniu najwyzszej starannosci, a w szczegdlnosci: wojna (np. wojna domowa,
zamieszki, akty sabotazu, rozruchy), katastrofy naturalne (np. burze, huragany, trzesienia ziemi, powodzie,
epidemie) zdarzenia o charakterze terrorystycznym w rozumieniu ustawy z dnia 10 czerwca 2016 r.
0 dziataniach antyterrorystycznych (Dz. U. 2019 poz. 796 z p6zn. zm.).

SIMC (System identyfikatorow i nazw miejscowosci) — System bedacy sktadnikiem systemu TERYT
(Krajowego Rejestru Urzedowego Podziatu Terytorialnego Kraju) obejmujacy: urzedowg nazwe
miejscowosci, identyfikator miejscowosci, urzedowy rodzaj miejscowosci oraz wojewodztwo, powiat
i gming, na terenie, na ktérym potozona jest miejscowos¢.

System Komunikacyjny (SK) - elektroniczny kanat wymiany informacji, stanowiacy zestaw regut i definicji,
okreslajacy sposdb komunikacji systemdw informatycznych Stron (API) oparty o standard TM Forum,
wdrozony przez Strony na podstawie zatacznika do Umowy — Specyfikacja SK, a w zakresie funkcjonalnosci
niedostepnych w ramach w/w kanatu — funkcyjna skrzynka email.

Szafa - szafa telekomunikacyjna przeznaczona do instalowania urzadzen telekomunikacyjnych.

Telekomunikacyjne urzadzenie konicowe (ang. CPE) - abonenckie urzadzenie telekomunikacyjne
przeznaczone do podtaczenia bezposrednio lub posrednio do Zakonczen sieci.

U - jednostka dtugos$ci, uzywana do okreSlania przestrzeni zajmowanej przez moduty i zespoty
(np. komputeréw przemystowych lub Urzadzen telekomunikacyjnych aktywnych) oraz rozmiaru szaf
telekomunikacyjnych, w ktorych sa one montowane. 1 U to jednostka okreslajaca wysokoS¢ przestrzeni
w Szafie, zajmowanej przez dane urzadzenie oraz liczbe jednostek, ktdre dana Szafa moze zmiesci¢. 1 U =
1%, cala = 4,445 cm.

Ustuga - ustuga BSA, ustuga dostepu do Kanalizacji Kablowej, ustuga dostepu do Ciemnych widkien,
ustuga LLU, ustuga dostepu do Podbudowy stupowej, ustuga Kolokacji, Potaczenie sieci w trybie kolokacji,
Potaczenie sieci w trybie liniowym $wiadczone przez OSD na rzecz OK na podstawie Umowy
i ZamoOwienia/Zamowien.

Ustuga Detaliczna - ustuga telekomunikacyjna $wiadczona na rzecz Abonenta przez OK.

Ustuga Dostepowa (masowa) - Ustuga BSA lub LLU $wiadczona przez OSD na rzecz OK na podstawie
Umowy i Zamdwienia/Zamdwien.

Ustuga Dosytowa (infrastrukturalna) - Ustuga dostepu do Kanalizacji Kablowej, ustuga dostepu
do Ciemnych wiokien, ustuga dostepu do Podbudowy stupowej, ustuga Kolokacji, Potaczenie sieci w trybie
kolokacji, Potaczenie sieci w trybie liniowym $Swiadczone przez OSD na rzecz OK na podstawie Umowy
i Zamowienia/Zamowien.

Ustawa — ustawa z dnia 7 maja 2010 r. o wspieraniu rozwoju ustug i sieci telekomunikacyjnych.

Wieza — wolnostojaca antenowa konstrukcja wsporcza, bez odciggow.

Wymagania FS - dokumenty ,Wymagan technicznych dla podfaczenia gospodarstw domowych oraz
podmiotow stymulujacych rozw6j spoteczno-gospodarczy”, stanowigce zatgcznik do dokumentacii
konkursowej ogtoszonej przez Gmine wtasciwg dla danego projektu.

Zakonczenie sieci — fizyczny punkt, w ktorym Abonent otrzymuje dostgep do publicznej sieci
telekomunikacyjne;.

Zaméwienie — Zamowienie na Ustuge sktadane przez OK do OSD w celu aktywacji Ustugi, modyfikacji
Ustugi lub dezaktywacji Ustugi za pomocg SK; wzér Zamdwienia stanowi Zatacznik nr 1 do odpowiedniego
Zatacznika produktowego do Umowy.
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2.

Nowe brzmienie ust. 5i ust. 13 Rozdziatu 2. ,,Przedmiot Umowy” Czesci | 0gdlnej Umowy obowiazujace

od dnia 1 grudnia 2026 r.

13.

0SD oferuje i $wiadczy Ustugi oraz udostepnia Informacje Ogdlne na zasadzie réwnego traktowania
wszystkich PT w zakresie dostepu telekomunikacyjnego, w szczeg6lnoSci poprzez oferowanie
i Swiadczenie Ustug na jednakowych warunkach dla wszystkich PT w porownywalnych
okoliczno$ciach, a takze oferowanie i Swiadczenie Ustug oraz udostgpnianie Informacji Ogélnych
na warunkach nie gorszych od stosowanych w ramach wtasnego przedsiebiorstwa, lub w stosunkach
z podmiotami zaleznymi lub powigzanymi w rozumieniu ustawy — Kodeks spotek handlowych.

Strona nie bedzie wykorzystywaé informacji stanowiagcych tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu
art. 11 ust. 2 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. 0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji drugiej Strony
w dziatalno$ci detalicznej, w szczego6Inosci informacji dotyczacych strategii inwestycyjnych
i handlowych oraz baz Abonentow.

Nowe brzmienie ust. 5 Rozdziatu 3.2. .Informacje Ogdine” Czesci | Ogdlnej Umowy obowiazujace

od dnia 1 grudnia 2026 r.

Informacje, o ktdrych mowa w ust. 2-4 powyzej sg udostepniane OK w formie plikow elektronicznych
o0 atrybutach zgodnych z formatem i wymaganiami Systemu Informacyjnego o Dostepie do Ustug
Stacjonarnego Internetu Szerokopasmowego, o ktérym mowa w art. 29j Ustawy oraz rozporzadzenia
Ministra Cyfryzacji z dnia 19 grudnia 2022 r. w sprawie inwentaryzacji infrastruktury i ustug
telekomunikacyjnych (dla ust. 2-3 powyzej — pliki w formacie xml lub csv).”

Nowe brzmienie ust. 7-8 oraz 20-21 Rozdziatu 4.5.1. ,,Zaméwienie na aktywacje Ustugi Dostepowej”

Czesci | Ogdinej obowiazujace od dnia 1 grudnia 2026 r.

Termin, o ktérym mowa w ust. 6 powyzej, moze ulec wydtuzeniu wytacznie w przypadku wystapienia
obiektywnych i udokumentowanych warunkéw atmosferycznych uniemozliwiajacych lub istotnie
utrudniajacych prowadzenie prac niezbednych do realizacji Zamowienia na aktywacje Ustugi
Dostepowej:

a. utrzymywania sie temperatury powietrza ponizej 0 °C przez okres co najmniej 24 godzin,
skutkujacej przemarzaniem gruntu uniemozliwiajagcym prowadzenie prac ziemnych lub

b. wystgpienia warunkdw, w ktorych instalacja kabli $wiattowodowych nie jest mozliwa zgodnie
z normami technicznymi producentdw, ze wzgledu na ryzyko ich uszkodzenia.

W takim przypadku termin realizacji Zamowienia na aktywacje Ustugi Dostepowej ulega wydtuzeniu
o okres wystepowania tych warunkéw. OSD niezwiocznie, nie pdzniej niz w terminie 2 DR
od stwierdzenia przeszkody, informuje OK o:

i)  przyczynie wydtuzenia terminu,
ii) przewidywanym okresie jej trwania,
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if)

wptywie na termin realizacji Zamowienia.

8.  Odwotanie wizyty stuzb technicznych OSD, o ktérej mowa w ust. 4a powyzej moze nastapi¢ najpoznie;
na 1 DR przed zaplanowang wizyta, na zadanie OK zgtoszone poprzez SK do OSD. W przypadku
odwotania wizyty stuzb technicznych w terminie pdzniejszym, OK moze zosta¢ obcigzony karg
w wysokosci rownej optacie aktywacyjnej wiasciwej dla danej Ustugi Dostepowej.

20. W przypadku zgtoszenia przez OK uzasadnionych zastrzezen odnosnie realizacji Zamdwienia
na Ustuge LLU, OSD ma obowigzek niezwtocznie je usuna¢, a nastepnie przesta¢ poprawiony protokdt
zdawczo-odbiorczy. W dalszej cze$ci procesu stosuje sie zapisy z ust. 18-19 powyzej.

21. W przypadku opisanym w ust. 20 powyzej, za kazdy rozpoczety dzien opo6znienia w stosunku do daty
realizacji Zamdwienia na aktywacje Ustugi LLU wpisanej w pierwszym Protokole zdawczo-odbiorczym
dotyczacym tego Zamoéwienia, OK moze zada¢ od OSD zapfaty kary umownej zwigzanej
z niedotrzymaniem daty realizacji Zamoéwienia na Ustuge z winy OSD.

Nowe brzmienie ust. 10 Rozdziatu 4.7. ,,Czas trwania, zmiana i rozwiazanie Umowy” Czes$ci | 0goinej

obowiazujace od dnia 1 grudnia 2026 r.

10. Za razace naruszenie Umowy uznaje sie:

a.

zaleganie przez OK z wymagalnymi pfatno$ciami na rzecz OSD z tytutu $wiadczonych Ustug,
za co najmniej 2 Okresy Rozliczeniowe,

wykorzystanie przez OK Sieci FS niezgodnie z warunkami okreslonymi w dokumentach,
na podstawie ktorych nastapito finansowanie ze srodkéw publicznych budowy Sieci FS,

wprowadzanie przez OK nieuzgodnionych istotnych ingerencji w Infrastrukture
telekomunikacyjna Sieci FS,

prowadzenie prac bez Nadzoru OSD przez OK,
naruszanie przez OSD parametréw jakoSciowych Swiadczenia Ustug okre$lonych w Umowie,

wykorzystywanie przez OK Sieci FS niezgodnie z przeznaczeniem powodujacego zaktocenia lub
uszkodzenie Sieci FS lub infrastruktury telekomunikacyjnej innych uzytkownikow Sieci FS lub
dokonywanie istotnych zmian lub przerobek w zakresie Sieci FS przez OK bez uprzedniej
pisemnej zgody OSD,

naruszenie przez Stroneg tajemnicy przedsiebiorstwa oraz wykorzystanie informacji stanowiacych
tajemnice przedsigbiorstwa jednej Strony w dziatalnoSci detalicznej drugiej Strony,
w szczegoblnosci informacji dotyczacych strategii inwestycyjnych i handlowych oraz baz
Abonentow,

nieudzielenie, nieuzupetnienie lub nieprzedtuzenie zabezpieczenia przez OK wymaganego
ze strony OSD,

wykorzystanie przez OK pojedynczej Ustugi BSA Ethernet w celu $wiadczenia Ustugi Detalicznej
na rzecz wigcej niz jednego Abonenta.
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6. Tresé nowego Rozdziatu 5.3. ,,Uprawnienia 0SD w przypadku podejrzenia wykorzystywania Ustug przez
OK niezgodnie z ich przeznaczeniem” Czesci | Ogdlnej Umowy obowiazujacego od dnia 1 grudnia
2026 r.

5.3. Uprawnienia OSD w przypadku podejrzenia wykorzystanie Ustug przez OK niezgodnie z ich
przeznaczeniem

1. OSD jest uprawniony do przeprowadzania kontroli sposobu wykorzystywania Ustugi zgodnie
z postanowieniami Umowy poprzez weryfikacje czy Ustugi BSA sa wykorzystywane wytacznie w celu
$wiadczenia pojedynczej Ustugi Detalicznej na rzecz jednego Abonenta w danym AUU.

2.  Zakres kontroli, o ktorej mowa w ust. 1 moze obejmowac w szczegolnosci:

a. weryfikacje topologii potaczen od punktu zakonczenia sieci (ONT) do urzadzenia koricowego
Abonenta, w tym ogledziny infrastruktury zainstalowanej w lokalu Abonenta, budynku lub w jego
bezposrednim sasiedztwie;

b. analize parametréw ruchu sieciowego dla danego Abonenta

3. W celu stwierdzenia, czy OK nie narusza postanowienn Umowy, OSD moze przeprowadzi¢ w kazdym
czasie kontrole wykorzystania Ustugi BSA, w uzgodnionym przez Strony terminie i w obecnosci
przedstawiciela OK. Kontrola nie powinna naruszac ciagtosci i jakosci $wiadczonych ustug.

4. W przypadku niestawienia sie przedstawiciela OK w uméwionym terminie, OSD dokona jednostronnie
kontroli.

5. W celu realizacji kontroli, OSD jest uprawniony do wej$cia do lokalu Abonenta za jego zgoda.

7. Nowe brzmienie ust. 8 i ust. 9 Rozdziatu 6 ,,Reklamacje” Czesci | 0gélnej Umowy obowiazujace od dnia
1 grudnia 2026 r.

8. Reklamacja, o ktérej mowa w ust. 7 powyzej zostanie przyjeta przez OSD do rozpatrzenia pod
warunkiem okre$lenia w niej numeru faktury VAT, ktorej zastrzezenia dotycza, oraz rbwnoczesnego
przekazania do OSD, szczeg6towego wykazu reklamowanych Ustug z danymi pozwalajacymi
na identyfikacje przedmiotowych pozycji, wraz z informacjg o zgtaszanych do niej zastrzezeniach.
OK jest zobowiagzany do umieszczenia danych, o ktérych mowa w zdaniu powyzszym tylko
w przypadku, gdy reklamowana faktura VAT zawiera takie dane.

9. Fakt ztozenia reklamacji, o ktérej mowa w ust. 7 powyzej nie zwalnia OK z obowigzku uregulowania
zobowigzania okres$lonego na fakturze VAT w petnej kwocie i w wyznaczonym terminie.

8. Nowe brzmienie tytutu oraz ust. 1 lit. a. Rozdziatu 7. ,Warunki zachowania tajemnicy
telekomunikacyjnej i ochrony danych” Czesci | 0golnej Umowy obowiazujace od dnia 1 grudnia 2026 r.

7. Warunki zachowania tajemnicy komunikacji elektronicznej i ochrony danych
1. Wspotpraca OSD z OK musi uwzglednia¢ ponizej wymienione zasady:
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10.

11.

a. wzajemne zachowanie w tajemnicy informacji i danych prawnie chronionych,
a w szczegodlnosci stanowigcych tajemnicg komunikacii elektronicznej,

Nowe brzmienie Rozdziatu 8. ,,Wykonywanie obowiazkdw na rzecz obronnosci, bezpieczenstwa panstwa

oraz bezpieczenstwa publiczneqo” Czesci | Ogdlnej Umowy obowiazujace od dnia 1 grudnia 2026 r.

Kazda Strona wykonuje dziatalno$¢ telekomunikacyjna, wypetniajac zadania i obowigzki na rzecz
obronno$ci i bezpieczenstwa panstwa oraz bezpieczenstwa i porzadku publicznego w zakresie
i na warunkach okre$lonych w ustawie z dnia 12 lipca 2024 r. — Prawo komunikacji elektronicznej oraz
w innych powszechnie obowigzujacych przepisach prawa.

Nowe brzmienie ust. 15-17 Rozdziatu 4.1. ,,Procedura zqtaszania i usuwania Awarii” Czesci Il Warunki

Swiadczenia Ustug Umowy obowiazujace od dnia 1 grudnia 2026 r.

15.

16.

17.

W przypadku stwierdzenia podczas wizyty OSD uszkodzenia Przytacza na skutek okolicznosci, za ktére
Abonent ponosi odpowiedzialno$¢, OSD odbudowuje Przytacze, a nastepnie obcigza OK optaty
w wysokosci wskazanej w odpowiednim Zataczniku produktowym.

Strona odpowiadajaca za usuniecie Awarii informuje drugg Strone o usunieciu Awarii, zamykajac
zgtoszenie Awarii. Druga Strona niezwtocznie potwierdza usuniecie Awarii.

Zgtoszenia dotyczace Awarii obstugiwane bedg wedtug kolejnosci ich wptywu, chyba Ze zgtoszenie
bedzie dotyczyto Awarii priorytetowe;.

Nowe brzmienie Rozdziatu 1. Warunki rozliczen” Czesci lll Warunki finansowe $wiadczonych Ustug

Umowy obowiazujace od dnia 1 grudnia 2026 r.

Strony zobowiazuja sig, ze wszystkie faktury VAT dokumentujace $wiadczenie Ustug zwigzanych
z Umowg beda wystawiane przez OSD w formie przewidzianej obowigzujacymi przepisami prawa,
zgodnie z ustawg z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarow i ustug (,ustawa o VAT”). Od dnia,
w ktérym przepisy prawa naktadajgq obowigzek stosowania Krajowego Systemu e-Faktur, faktury VAT
bedg wystawiane jako faktury ustrukturyzowane (e-faktury) i przesytane za posrednictwem KSefF,
chyba Ze dana faktura VAT zostanie wystawiona offline z powodu uzasadnionej awarii KSeF (stosownie
do art. 106nf lub 106ng ustawy o VAT).

W przypadku awarii KSeF, stosownie do art. 106nf Ustawy VAT, OSD moze przekazaé¢ OK odpowiednig
wizualizacje faktury offline w formie elektronicznej na wskazany adres email. OSD nie bedzie
zobowigzany do ponownego przekazywania wizualizacji tej samej faktury VAT po jej skutecznym
przestaniu do KSeF.

Przez ,odpowiednig wizualizacje faktury offline” z ustepu powyzej, Strony rozumiejg wizualizacje
opatrzong niezbednymi kodami weryfikujacymi, sporzadzong zgodnie z obowigzujacymi przepisami,
z zastrzezeniem réznic pomiedzy fakturami online i offline. Wizualizacja e-faktury ma charakter
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10.

1.

12.
13.

14.

pomocniczy i moze zawieraC elementy dodatkowe, niewystepujace w strukturze xml (np. elementy
graficzne). Wizualizacja nie moze jednak modyfikowaé, zastepowaé ani prezentowa¢ w sposéb
sprzeczny danych merytorycznych zawartych w strukturze xml e-faktury, w szczegdélnosci
dotyczacych stron lub przedmiotu transakcji. W przypadku jakiejkolwiek rozbiezno$ci miedzy
wizualizacjq a plikiem xml, za wigzace uznaje sig dane zawarte w strukturze xml.

OK zobowigzany jest do uiszczania na rzecz OSD optat za Ustugi okreSlone w Umowie
i potwierdzonym Zamowieniu na podstawie wystawionych przez OSD faktur VAT, w terminie 21 dni
kalendarzowych od daty nadania fakturze VAT numeru KSeF ID. W przypadku wysytki wizualizacji
faktury w trybie awaryjnym, okreslonym w ust. 2, termin ptatnosci liczony jest od dnia faktycznego
doreczenia tej wizualizacji, chyba ze faktura VAT wczesniej uzyskata numer identyfikacyjny KSeF —
w takim przypadku termin ptatnosci liczony jest od daty nadania tego numeru.

Wynagrodzenie z pkt 4 powyzej ptatne jest bezgotowkowo, tj. w postaci przelewu Srodkow
pienieznych na wskazane na fakturze VAT konto bankowe.

Faktura VAT okres$la Ustuge lub Ustugi, ktérych dotyczy wskazana na tej fakturze VAT ptatno$¢.

Do faktury VAT zataczana jest specyfikacja, ze wskazaniem jednoznacznego identyfikatora Ustugi
(pozwalajagcego na identyfikacje Zamoéwienia na Ustuge, na podstawie ktérego Swiadczone jest
Ustuga), typu Ustugi, parametrow Ustugi, ktére maja wptyw na wysoko$S¢ ptatnosci. Wszelkie
zatgczniki do faktury VAT bedg przesytane elektronicznie na wskazany adres email.

OK zobowigzany jest do podania numeru identyfikacyjnego wewnetrznego (IDWew), jezeli wystepuije,
najpozniej przed zakonczeniem Okresu Rozliczeniowego, poprzedzajacego wystawienie faktury VAT
za ten Okres Rozliczeniowy. Brak podania IDWew w terminie moze skutkowaé utrudnieniami
w procesie rozliczeniowym, za ktére OSD nie ponosi odpowiedzialno$ci i nie bedzie stanowic
to przerwy w naliczaniu przez OSD odsetek za zwtoke w ptatnosci.

Naliczanie optat za Ustuge rozpoczyna sie od dnia aktywacji Ustugi, w szczegdlnos$ci w odniesieniu
do Ustug Dostepowych potwierdzonego przez OSD zgodnie z Rozdziatem 4 Czesci | pkt 4.5.1 ust. 16,
a w zakresie Ustugi LLU stwierdzonego w protokole zdawczo-odbiorczym, o ktéorym mowa
w Rozdziale 4 CzeSci | pkt 4.5.1 ust. 18-19 Umowy badz — w zakresie Ustug Dosytowych -
stwierdzonego w protokole zdawczo-odbiorczym, o ktorym mowa w Rozdziale 4 Czgsci | pkt 4.2
ust. 16-18 Umowy.

Jezeli Ustuga $wiadczona na podstawie Umowy nie obejmuje petnego miesigca, wowczas jednostka
czasu stanowigcg podstawe do ustalenia optaty miesiecznej jest kazdy rozpoczety dzien jej
Swiadczenia. W takim przypadku optate dzienng oblicza sie jako iloraz optaty miesiecznej oraz liczby
30.

Miesieczne optaty abonamentowe sg ptatne z gory, natomiast opfaty jednorazowe sg ptatne z dotu.
W przypadku, gdy pierwsza optata abonamentowa dotyczy Ustugi Swiadczonej przez okres krotszy
niz miesigc kalendarzowy, przedmiotowa optata naliczana jest proporcjonalnie, zgodnie z ust. 6
powyzej i jest pfatna z dotu.

Za date dokonania ptatno$ci uwaza sie dzien wptywu nalezno$ci na rachunek bankowy OSD.

Za op6znienie w uiszczeniu optat OSD moze pobiera¢ odsetki ustawowe. Kwota naleznych odsetek,
naliczana od nastepnego dnia po bezskutecznym uptywie terminu ptatnosci, bedzie wykazywana
odrebnym dokumentem finansowym, przesytanym poza KSeF na wskazany adres email.

0OSD oswiadcza, ze posiada status duzego przedsigbiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca
2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych.
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15. OK os$wiadcza, Ze posiada status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 r.
0 przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych.

16. OSD o$wiadcza, ze z chwilg zawarcia umowy jest czynnym podatnikiem VAT.

17. OSD zobowigzuje sie do niezwtocznego poinformowania o kazdej zmianie statusu podatkowego,
nie pozniej niz w terminie siddmego dnia roboczego od takiej zmiany.

18. OK zastrzega sobie prawo do wstrzymania wyptaty wynagrodzenia OSD w czeSci odpowiadajacej
wysokosci podatku VAT, wytacznie w przypadku, gdyby zgodnie z informacjami ujawnionymi
w ,Wykazie podmiotow zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz wykreslonych
i przywréconych do rejestru VAT” prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej, 0SD
nie figuruje jako podatnik VAT czynny. W przypadku braku dostgpu do rejestru z przyczyn
technicznych lub niezaleznych od OSD, wstrzymanie wyptaty nie moze nastapic. Jezeli OK zgtosi
uzasadniong watpliwos¢, najpozniej w dniu wymagalnosci pfatno$ci wynagrodzenia wynikajacego
z danej faktury, OSD zobowiazany jest, w terminie 14 dni roboczych, dostarczyC aktualne
zaSwiadczenie z urzedu skarbowego potwierdzajace status podatnika VAT czynnego.

19. OSD o$wiadcza, ze wskazany na fakturze VAT rachunek bankowy, jako wtasciwy do uiszczenia
ptatnosci wynikajacych z Umowy, na dzien kazdej ptatnoSci wynikajacej z Umowy, znajdowac sig
bedzie w ,Wykazie podmiotow zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz
wykres$lonych i przywréconych do rejestru VAT” prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji
Skarbowej (zwany dalej ,Wykazem”) jako rachunek rozliczeniowy OSD. Strony zgodnie umawiajq sie,
ze w przypadku, gdy rachunek bankowy, wskazany przez OSD jako wfa$ciwy do uiszczenia ptatnosci
wynikajacych z wystawianych przez Wykonawce w zwigzku z Umowg faktur VAT, na dzien
ktorejkolwiek ptatnosci wynikajacej z Umowy nie bedzie znajdowac si¢ w Wykazie jako rachunek
rozliczeniowy OSD, OK jest uprawniony do wstrzymania ptatnosci wierzytelnoSci wynikajacych
z faktur VAT wystawionych przez OSD. W przypadku opisanym w zdaniu poprzedzajacym, ptatnos¢
nastapi nie pozniej niz w terminie 10 (dziesieciu) dni od dnia poinformowania OK o ujawnieniu
rachunku bankowego OSD w Wykazie lub wskazania innego rachunku ujawnionego
w Wykazie. Wstrzymanie ptatnosci z podanych wyzej przyczyn, nie stanowi nieterminowo$ci rodzace;
obowigzek zaptaty przez OK jakichkolwiek odsetek, w tym ustawowych za op6znienie ani nie daje
podstawy do skorzystania przez OSD z jakichkolwiek uprawnien wskazanych w Umowie.

20. Podane w Umowie ceny sg cenami netto, ktdre nalezy powiekszy¢ o nalezny podatek od towaréw
i ustug (VAT) wedtug stawki obowigzujacej w momencie powstania obowigzku podatkowego, zgodnie
z obowiazujacymi przepisami ustawy o VAT.

12. Nowe brzmienie tabeli optat za Nadzor OSD zawartej ust. 2 lit. a. Rozdziatu 2 ,,Optaty” CzesSci 1l Warunki
finansowe Swiadczonych Ustug Umowy obowiazujace od dnia 1 grudnia 2026 r.

Nadzor OSD

Optata do Optata od
31.12.2026 = 01.01.2027

Nadzor OSD i Interwencje w dni
1 | robocze 8:00-16:00 82,30 84,36

[PLN/osobogodzina]
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Nadzér OSD i Interwencje w soboty,
poza godz. pracy w dni robocze

2 16:00-22:00, 6.00-8.00 12,07 114,87
[PLN/osobogodzina]
Nadzér OSD i Interwencje nocne

3 (22.00-6.00), niedziele i dni 141,86 145,41

ustawowo wolne od pracy
[PLN/osobogodzina]

13. Nowe brzmienie ust. 7-10 Rozdziatu 3. ,,Kary umowne” Czesci Ill Warunki finansowe swiadczenia Ustug
Umowy obowiazujace od dnia 1 grudnia 2026 r.

7. W przypadku wykorzystania przez OK pojedynczej Ustugi BSA Ethernet w celu $wiadczenia Ustugi
Detalicznej na rzecz wiecej niz jednego Abonenta, OK zobowigzany jest do zaptaty kary umowne;j
w wysokosci 5 000 zt za kazdy przypadek, w ktorym pojedyncza Ustuga BSA Ethernet byta
wykorzystywana w celu $wiadczenia Ustugi Detalicznej na rzecz wigcej niz jednego Abonenta.

8. W przypadku nieuzasadnionego zgtoszenia przez OK Awarii, OK zobowigzany bedzie do zaptaty
na rzecz OSD kary umownej w wysokosci 70 zt za kazde takie zgtoszenie.

9. 0SD moze zada¢ od OK kar umownych za kazdy przypadek wykonywania prac przez OK na Sieci FS
bez Nadzoru OSD. W tym przypadku OK jest zobowiagzany do zaptaty kary w wysokosci
3.000 zt za kazdy przypadek przeprowadzenia prac bez wymaganego Nadzoru OSD. OSD nie jest
uprawniony do naliczenia kary umownej o ktérej mowa w niniejszym ustepie, jezeli za to samo
zdarzenie naliczyt takze kare umowng, o ktérej mowa w ust. 6 powyzej lub skorzystat z uprawnienia
do rozwigzania Umowy, o ktorym mowa w Rozdziale 4 czeSci | pkt 4.7 ust. 10 lit. d Oferty.

10. Strona wyptaci kary umowne na pisemne zadanie drugiej Strony.

14. Nowe brzmienie ust. 4 Rozdziatlu 4. ,,Bonifikaty” Czesci Ill Warunku finansowe Swiadczenia Ustug
Umowy obowiazujace od dnia 1 grudnia 2026 r.

4. Bonifikaty uwzglednia sie poprzez wystawienie przez OSD faktury korygujacej do faktury VAT
obejmujacej Okres Rozliczeniowy, w ktérym nastapito zdarzenie uzasadniajace udzielenie bonifikaty.
OSD, bez potrzeby zgtaszania stosownego zadania przez OK, uwzglednia nadptate wynikajacq
z faktury VAT, do ktorej wystawiono fakture korygujaca z tytutu bonifikaty, na poczet zobowigzar OK
wobec OSD z kolejnego okresu rozliczeniowego. Zwrot $rodkow pienieznych nastapi wytacznie
w przypadku, gdy po dokonaniu kompensaty pozostanie nierozliczona nadpfata.

fiberhost.com




Fiberhost.

Zakacznik nr 2

1. Nowe brzmienie ust. 11 lit. a. §2 ,,Ustuga” Zatacznika Produktowego nr 3 do Umowy — Ustuga Bitstream
Access (BSA) Ethernet obowiazujace od dnia 1 grudnia 2026 r.

11. W ramach uruchomienia Ustugi BSA Ethernet OSD zrealizuje konfiguracje nastepujacych elementow

Sieci FS:

a. Aktywacje portu na urzadzeniach ONT OSD wraz z konfiguracjq parametru przepustowosci
przypisanego Abonentowi OK (aktywacje ONT wykonuje administrator OSD Ilub OSD
przygotowuje automatyczny proces aktywacji wywotywany przez interfejs do wykonania tej
operacji udostepniony dla OK);

2. Nowe brzmienie tabel 1-3 w §5 Zatacznika produktowego nr 3 do Umowy - Ustuga Bitstream Access
(BSA) Ethernet obowiazujace od dnia 1 grudnia 2026 r.

Tabela 1. Ustugi cykliczne BSA Ethernet dla zabudowy wielorodzinnej [MDU] z urzadzeniem ONT

OPLATY ABONAMENTOWE MDU Z ONT
[PLN netto/m-c]

Ustuaa Optata do Optata od
g 31.12.2026 01.01.2027

BSA poziom Ethernet 100:100
[Downlink Mbps:Uplink Mbps]*
Pakiet niedostepny dla nowych 36,61 37,53
Zamowien, ale jest utrzymywany dla

wczesniej uruchomionych i $wiadczonych ustug

BSA poziom Ethernet 300:300
[Downlink Mbps:Uplink Mbps]*

BSA poziom Ethernet 600:600
[Downlink Mbps:Uplink Mbps]*

BSA poziom Ethernet 1000:1000
[Downlink Mbps:Uplink Mbps]**

BSA poziom Ethernet 2000:2000***
[Downlink Mbps:Uplink Mbps]

BSA poziom Ethernet 5000:5000***
[Downlink Mbps:Uplink Mbps]

BSA poziom Ethernet 8000:8000***
[Downlink Mbps:Uplink Mbps]

VLAN dla ustug TV+VOD 1,64 1,68

38,42 39,38

41,21 42,24

46,20 47,56

54,98 54,98

56,58 56,58

59,30 60,46
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Opfata za agregacje ruchu z PDU do
Punktu Agregacji (za kazdy Punkt
Agregacji)

3000,00

* Przepustowosc tylko dla usfugi Internet. Przydziat dodatkowych przepustowosci dla VLAN dla ustug
TV+VOD bedzie ustalany na etapie dialogu technicznego z ograniczeniem, ze sumaryczna

przepustowosc¢ przydzielona dla ustug dodatkowych nie moze przekroczy¢ 100Mbps.

** Ustuga zawiera przepustowosc¢ sumaryczng dla wszystkich VLAN OK. Maksymalna liczba VLAN
wynosi 4, w tym jeden z nich moZe obstugiwac ruch Multicast. Przydziat przepustowosci do danego
VLAN bedzie ustalany na etapie dialogu technicznego.

*** Ustuga dostepna na obszarach, dla ktérych wystepuja moZliwosci techniczne.

Tabela 2. Ustugi cykliczne BSA Ethernet dla zabudowy jednorodzinnej [SDU] z urzadzeniem ONT
OPLATY ABONAMENTOWE SDU Z ONT

[PLN netto/m-c]

Optata do
31.12.2026

Ustuga

BSA poziom Ethernet 100:100
[Downlink Mbps:Uplink Mbps]*

Optata od
01.01.2027

Pakiet niedostepny dla nowych 43,05 44,13
Zamowien, ale jest utrzymywany dla

wczesniej uruchomionych i $wiadczonych ustug

BSA poziom Ethernet 300:300

[Downlink Mbps:Uplink Mbps]* 49,20 50,43
BSA poziom Ethernet 600:600

[Downlink Mbps:Uplink Mbps]* 53,30 54,63
BSA poziom Ethernet 1000:1000

[Downlink Mbps:Uplink Mbps]** 57,40 58,84
BSA poziom Ethernet 2000:2000***

[Downlink Mbps:Uplink Mbps] 66,28 66,28
BSA poziom Ethernet 5000:5000***

[Downlink Mbps:Uplink Mbps] 68,40 68,40
BSA po'Z|om Ethernejt 8000:8000 70,30 71,74
[Downlink Mbps:Uplink Mbps]

VLAN dla ustug TV+VOD 1,64 1,68

Optata za agregacje ruchu z PDU do
Punktu Agregaciji (za kazdy Punkt
Agregaciji)

3000,00

* Przepustowosc tylko dla ustugi Internet. Przydziat dodatkowych przepustowosci dla VLAN dla ustug
TV+VOD bedzie ustalany na etapie dialogu technicznego z ograniczeniem, Ze sumaryczna

przepustowosc¢ przydzielona dla ustug dodatkowych nie moze przekroczy¢ 100Mbps.

** Ustuga zawiera przepustowos¢ sumaryczng dla wszystkich VLAN OK. Maksymalna liczba VLAN
wynosi 4, w tym jeden z nich moze obstugiwac ruch Multicast. Przydziat przepustowosci do danego
VLAN bedzie ustalany na etapie dialogu technicznego.

*** Ustuga dostepna na obszarach, dla ktérych wystepuja mozliwosci techniczne.
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Tabela 3. Ustugi jednorazowe BSA Ethernet

OPLATY JEDNORAZOWE
[PLN netto]

Optata do Optata od

31.12.2026 01.01.2027
Aktywacja ustugi BSA Ethernet 179,38 183,86
Dezaktywacja ustugi BSA Ethernet 56,38 57,79
Zmiana parametréw ustugi BSA Ethernet 28,19 28,65
Konfiguracja VLAN dla ustug TV+VOD** 28,19 28,89
Odtworzenie Przytacza, ktorego
uszkodzenie nastapito na terenie i z winy 184,08
Abonenta
Przytaczenie Punktu Adresowego do sieci 0.00
FS — Punkt Adresowy kategorii A* '
Przytaczenie Punktu Adresowego do sieci 2000.00
FS — Punkt Adresowy kategorii B* ’
Przytaczenie Punktu Adresowego do sieci 4000,00

FS — Punkt Adresowy kategorii C*

Przytaczenie Punktu Adresowego do sieci

FS — Punkt Adresowy kategorii D* Wedtug kosztorysu

Rekonfiguracja Sieci FS na wniosek OK

(osobogodzina) 100,00

* Oznacza pierwsze przytaczenie danego Punktu Adresowego do sieci FS w ogole, a nie pierwsza
aktywacje Ustugi dla OK. Punkty Adresowe objete zasiegiem sieci wybudowanej przez OSD
w ramach drugiego konkursu FS sg Punktami Adresowymi kategorii A. Przyfaczenie Punktu
Adresowego danej kategorii jest realizowane na warunkach nie gorszych od stosowanych w ramach
wtasnego przedsiebiorstwa Ilub w stosunkach z podmiotami zaleznymi Ilub powigzanymi
w rozumieniu ustawy — Kodeks spotek handlowych. Przytaczenie Punktu Adresowego kategorii D
wyceniane wg. kosztorysu dotyczy szczegolnych, nietypowych przypadkow np. gdy przytacze jest
wyjatkowo dfugie, budowa przytacza jest realizowana pod nadzorem konserwatorskim lub koszty
zwigzane z odtworzeniem nawierzchni sq wyjatkowo wysokie.

** W ramach ustugi moZliwe jest skonfigurowanie do trzech dodatkowych VLAN.
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Zakacznik nr 3.

1. Nowe brzmienie tabel 1 i 2 §4 ,Optaty” Zatacznika produktoweqgo nr 4 Umowy - Ustuga LLU
obowiazujace od dnia 1 grudnia 2026 r.

Tabela 1. Optaty cykliczne za Ustuge LLU

Optaty abonamentowe

Optata do Optata od
31.12.2026 01.01.2027

Ustuga LLU (ustuga dostepu
telekomunikacyjnego do Lokalnej petli 20,40 20,59
abonenckiej) [PLN/m-c]

Tabela 2. Optaty jednorazowe za Ustuge LLU

Optaty jednorazowe
Optata do Optata od
31.12.2026 01.01.2027
Aktywacja Ustugi LLU [PLN] 261,38 267,91
Montaz dzielnika (splittera) 600,00
Odtworzenie Przytacza, ktérego
uszkodzenie nastapito na terenie i z winy 184,08

Abonenta [PLN]

Przytaczenie Punktu Adresowego do sieci

FS — Punkt Adresowy kategorii A* [PLN] 0,00
Przytaczenie Punktu Adresowego do sieci 2000.00
FS - Punkt Adresowy kategorii B* [PLN] ’
Przytaczenie Punktu Adresowego do sieci 4000,00

FS - Punkt Adresowy kategorii C* [PLN]
Dezaktywacja Ustugi LLU [PLN] 0,00

* Oznacza pierwsze przytaczenie danego Punktu Adresowego do sieci FS w ogdle, a nie pierwsza
aktywacje Ustugi dla OK. Punkty Adresowe objete zasiegiem sieci wybudowanej przez OSD
w ramach drugiego konkursu FS sq Punktami Adresowymi kategorii A.
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Zalacznik nr 4.

1. Nowe brzmienie §4 ,,Optaty” Zatacznika produktowego nr 8 do Umowy — Ustuga dostepu do Podbudowy
stupowej obowiazujace od dnia 1 grudnia 2026 r.

Opfaty zwigzane z dostepem do Podbudowy stupowej:

Optaty - dostep do Podbudowy stupowej

Optata do Optata od

ARTE L SRS O E6E 31.12.2026  01.01.2027

Opfata za rezerwacje 1 (jednego) Stupa

OSD [PLN/m-c] 599 599

Optata miesigczna za udostepnienie 1 6.14 6.29

(jednego) Stupa OSD [PLN/m-c] ’ ’

Opfata jednorazowa za wydanie

warunkéw technicznych za (jeden) Stup 18,95 19,42

OSD [PLN]
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Zatacznik nr 5.

Informacja dla Operatora Korzystajacego

Zmiana warunkéw wspotpracy dokonywana jest poprzez niniejsze Zawiadomienie. Na wniosek Strony, druga
Strona jest zobowigzana do podjgcia negocjacji w sprawie wprowadzenia do Umowy zmian, o ktérych mowa
w Zawiadomieniu.

Zawiadomienie stanowi integralng cze$¢ Umowy, za$ zmiana dokonana w trybie opisanym w Zawiadomieniu
nie wymaga sporzadzenia aneksu w formie pisemne;j.

Panistwa o$wiadczenia w przedmiocie zmian wprowadzanych do Umowy, wymagaja zachowania formy pisemne;
oraz doreczenia Fiberhost za pisemnym potwierdzeniem odbioru lub listem poleconym lub pocztg kurierska
za zwrotnym potwierdzeniem odbioru.

W przypadku: nieztozenia przez Panstwa wniosku o negocjacje, wszczecia przez Paristwa negocjacji i osiggniecia
przez strony porozumienia lub ztozenia przez Panstwa oSwiadczenia o przyjeciu zmian wskazanych
w Zawiadomieniu, zmiany te obowigzywaé beda dla wszystkich Ustug $wiadczonych na podstawie Umowy,
w tym dla nowo zamawianych Ustug, po uptywie 3 petnych Okreséw Rozliczeniowych od momentu przestania
Panstwu Zawiadomienia poprzez SK, z zastrzezeniem utrzymania warunkow dla Zamodwien istniejacych
ztozonych na czas okre$lony, 0 czym mowa ponize;.

Jednoczesnie wskazujemy, iz zgodnie z taczacy strony Umowa, w przypadku wszczecia przez Panstwa negocjaciji
i nieosiagniecia przez strony porozumienia, niepodjgcia przez Panstwa negocjacji lub ztozenia przez Panstwa
oSwiadczenia o braku zgody na wprowadzenie zmian wskazanych w Zawiadomieniu, Fiberhost po uptywie
3 petnych Okreséw Rozliczeniowych od przestania Panstwu Zawiadomienia poprzez SK, bedzie uprawniony
do odmowy realizacji sktadanych przez Panstwa nowych Zamdwien. Jednocze$nie Fiberhost informuje,
ze skorzysta z powyzszego uprawnienia, o ile bedzie to niezbedne w celu zapewnienia rownoprawnych
warunkow konkurencji dla OK korzystajacych z ustug Fiberhost.

Warunki Umowy sprzed zmiany, o ktérej mowa powyzej obowiazujg dla Ustug, dla ktérych Zamowienie zostato
ztozone przed dniem wejScia w zycie zmian (Zamdwienia ,istniejace”):

a. w przypadku Zamoéwien na czas okreslony — do uptywu terminu, na ktory zostato ztozone Zamdwienie,

b.  w przypadku Zamowien na czas nieokreslony - do konca 3 petnych Okreséw Rozliczeniowych od przestania
Zawiadomienia drugiej stronie poprzez SK,

zas$ po uptywie ww. terminéw obowigzywac bedgq nowe warunki Umowy zmienione zgodnie z Zawiadomieniem.
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