Fiberhost.

Regulamin Promogji

1 &B”

z dnia 23 marca 2023 r.

fiberhost.com

Fiberhost S.A.

Adres korespondencyjny:
Wysogotowo, ul. Wierzbowa 84
62-081 Przezmierowo

Adres rejestrowy:
ul. Klaudyny Potockiej 25
60-211Poznan

KRS: 0000056936

Sqd Rejonowy Poznan

- Nowe Miasto i Wilda
w Poznaniu, VIl Wydziat
Gospodarczy

NIP: 7791002618,
REGON: 630239680
Kapitat zaktadowy:
679.600,00 zt

BDO: 000010971

Stronalz7



Fiberhost.

§ 1. DEFINICIJE
Ponizsze uzyte w Regulaminie, terminy i skréty, majg nastepujgce znaczenie:

Oferta Ramowa - zatwierdzona przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej i
opublikowana na stronie www OSD, witasciwa oferta okreslajgca warunki dostepu
telekomunikacyjnego do sieci szerokopasmowej obstugiwanej przez Fiberhost OSD,
wykonanej z wykorzystaniem $rodkéw przyznanych w ramach dziatania 1.1 POPC, w tym
warunki stosowania Cennika Promocyjnego, o ktérym mowa w Czesci lll, Rozdziat 2, ust. 6 tej
oferty.

Okres Obowigzywania Promocji — okres od dnia 23 kwietnia 2023 r. do odwotania, tj. do dnia
wskazanego przez OSD w odrebnym oswiadczeniu skierowanym do OK, ktérzy ztozyli
oswiadczenie o skorzystaniu z Promocji.

Okres Promocyjny — okres od chwili zrealizowania Ustugi Promocyjnej do zakonczenia
pierwszego petnego Okresu Rozliczeniowego. Okres Promocyjny liczony jest odrebnie dla
kazdej Ustugi Promocyjne;j.

Optata Abonamentowa Standardowa — optata abonamentowa wnoszona przez OK na rzecz
OSD z tytutu sSwiadczenia Ustugi BSA, w wysokosci okres$lonej w Umowie Ramowej dla danej
Ustugi BSA.

Optata Jednorazowa Standardowa — optata jednorazowa z tytutu aktywacji Ustugi BSA, w
wysokosci okreslonej w Umowie Ramowe;.

Promocyjna Ustuga Detaliczna — ustuga dostepu do internetu (w tym ustuga wchodzgca w
sktad pakietu ustug) swiadczona przez OK na rzecz abonenta na warunkach umozliwiajgcych
abonentowi rezygnacje z tej ustugi w ciggu jednego miesigca od momentu uruchomienia tej
ustugi, bez koniecznosci ponoszenia przez abonenta optat przewyzszajgcych wysokos¢ optat
ponoszonych w Okresie Promocyjnym przez OK na rzecz OSD z tytutu $wiadczenia Ustugi
Promocyjnej Kwalifikowanej odpowiadajacej tej ustudze.

Regulamin — niniejszy Regulamin bedacy jednoczesnie Cennikiem Promocyjnym, o ktérym
mowa w Czesci lll, Rozdziat 2, ust. 6 Oferty Ramowej (w niniejszym Regulaminie zwany réwniez
»Cennikiem Promocyjnym”).
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Umowa Ramowa - umowa zawarta na podstawie Oferty Ramowej, zawierajaca
postanowienia dotyczgce stosowania Cennika Promocyjnego i bedaca podstawg jego
stosowania.

Ustuga Promocyjna— Ustuga BSA zamoéwiona przez OK od OSD w Okresie Obowigzywania
Promocji, na warunkach okreslonych w Regulaminie

Ustugi Promocyjne Kwalifikowane do 5% — Ustugi Promocyjne, z ktérych OK zrezygnowat w
Okresie Promocyjnym., Maksymalna liczba tych ustug w danym Okresie Promocyjnym jest
obliczana za pomocg wzoru n*5%, gdzie n = liczba wszystkich Ustug Promocyjnych
zrealizowanych w poprzedzajagcym Okresie Rozliczeniowym. Dla unikniecia watpliwosci
otrzymana wartos¢ jest zaokraglana w gore do najblizszej liczby naturalnej.

Ustugi Promocyjne Kwalifikowane do 10% — Ustugi Promocyjne, z ktérych OK zrezygnowat w
Okresie Promocyjnym., Maksymalna liczba tych ustug w danym Okresie Promocyjnym jest
obliczana za pomocg wzoru n*10%, gdzie n = liczba wszystkich Ustug Promocyjnych
zrealizowanych w poprzedzajagcym Okresie Rozliczeniowym. Dla unikniecia watpliwosci
otrzymana wartos¢ jest zaokraglana w gore do najblizszej liczby naturalnej.

Terminy i skroty niezdefiniowane powyzej, i uzyte w niniejszym Regulaminie majg znaczenie
nadane im w Rozdziale 1 Umowy Ramowe;j.

§ 2. POSTANOWIENIA OGOLNE
Cennik Promocyjny znajduje zastosowanie do Umowy Ramowej zgodnie z warunkami
stosowania Cennika Promocyjnego okreslonymi w tej Umowie Ramowej.

§ 3. ZAKRES | PRZEDMIOT PROMOCII
1. Promocja dotyczy Ustugi BSA, ktéra spetnia tgcznie nastepujgce warunki:

a. jest uruchamiana w punkcie adresowym, w ktérym wczesniej w ciggu ostatnich trzech
miesiecy nie byta Swiadczona zadna ustuga hurtowa oraz;

b. zostata zamdwiona przez OK na czas okre$lony dwudziestu czterech petnych Okreséow
Rozliczeniowych

c. jest wykorzystywana przez OK do Swiadczenia Promocyjnej Ustugi Detalicznej,
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d. zostata zamdéwiona przez OK w Okresie Obowigzywania Promocji (rozstrzyga data
doreczenia OSD Zamdwienia na Ustuge),

e. zostata aktywowana nie pdziniej niz w ciggu trzech miesiecy po uptywie Okresu
Obowigzywania Promocji.

2. W ramach promocji OSD zmienia okreslone w Umowie Ramowej warunki swiadczenia
Ustugi BSA, o ktérej mowa w ust. 1 powyzej, w nastepujgcy sposdb:

a. dla Ustug Promocyjnych Kwalifikowanych do 10%, OSD nie nalicza optat z tytutu
rezygnacji z ustugi okreslonych w Umowie Ramowej (w tym optaty za
dezaktywacje Ustugi BSA), zas pozostate optaty sg naliczane zgodnie z
warunkami okreslonymi w Umowie Ramowej;

dodatkowo

b. dla Ustug Promocyjnych Kwalifikowanych do 5%, OSD skoryguje Optate
Jednorazowg Standardowg do kwoty 1 zt, oraz Opfaty Abonamentowe
Standardowe za caty Okres Promocyjny do kwoty 1 zi;

c. dla Ustug Promocyjnych nie objetych postanowieniamilit. a i b powyzej, stosuje
sie warunki oraz optaty przewidziane w Umowie Ramowej;

3. OSD moze w kazdym czasie wstrzymac przyjmowanie Zaméwien na Ustugi Promocyjne
informujac o tym wszystkich OK, ktérzy ztozyli oswiadczenie o skorzystaniu z Promocji. OSD
informuje OK o wstrzymaniu przyjmowania Zamoéwien w osobnym oswiadczeniu, w ktérym
wskazuje:

a. termin, od ktdrego przyjmowanie zamoéwien zostaje wstrzymane, przypadajgcy
nie wczesniej niz w ciggu 3 dni od dnia doreczenia tego oswiadczenia,

b. okres, w ktérym przyjmowanie Zamoéwien bedzie wstrzymane.
OSD odmawia realizacji Zaméwien ztozonych w okresie wstrzymania przyjmowania
Zamowien.
4. OSD okresli termin zakoriczenia Okresu Obowigzywania Promocji w osobnym o$wiadczeniu

skierowanym do wszystkich OK, ktérzy ztozyli o$wiadczenie o skorzystaniu z Promocji.
Oswiadczenie zostanie przestane do OK nie pdzniej dwa tygodnie przed wskazang w nim
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datg zakonczenia Okresu Obowigzywania Promocji. OK nie moze ztozy¢ o$wiadczenia o
przystgpieniu do korzystania z Promocji po otrzymaniu takiego oswiadczenia.

§ 4. SZCZEGOLOWE WARUNKI PROMOCII
1. Warunkiem skorzystania z Ustugi Promocyjnej na warunkach promocyjnych jest:

a. wykorzystywanie Ustug Promocyjnych wytgcznie do swiadczenia Promocyjnej
Ustugi Detalicznej.

b. posiadanie zawartej z OSD Umowy Ramowej lub zawarcie takiej Umowy
Ramowej w Okresie Obowigzywania Promocji,

c. posiadanie lub uruchomienie w Okresie Obowigzywania Promocji, PDU dla
Ustugi BSA, zgodnie z Zafacznikiem nr 3 do Umowy Ramowej — Ustuga Bitstream
Access (BSA) Ethernet,

d. ztozenie oswiadczenia o korzystaniu z Cennika Promocyjnego zgodnie z
postanowieniami Umowy Ramowej oraz

e. ztozenie Zamodwienia na Ustuge w sposéb odrebnie uzgodniony z OSD.
Zamowienie musi ponadto spetnia¢ wymogi okreslone w §3 ust. 1 niniejszego
Regulaminu.

Warunki wskazane w lit. a-e powyzej muszg by¢ spetnione tgcznie.

2. W celu swiadczenia Promocyjnej Ustugi Detalicznej w danym punkcie adresowym OK moze
tylko jeden raz skorzysta¢ z Ustugi Promocyjnej. Jezeli dla danego punktu adresowego
dostepna jest wiecej niz jedna promocja, OK wskazuje promocje z ktérej zamierza
skorzysta¢ w Zamowieniu.

3. Na wniosek OSD, OK ma obowigzek w ciggu 10 dni roboczych, przedstawi¢ dowédd
potwierdzajacy, ze Ustuga Promocyjna jest wykorzystywana zgodnie z postanowieniami
ust. 1 powyzej. Takim dowodem moze by¢ kopia umowy abonenckiej, przy czym OK nie
musi ujawnia¢ pozostatych informacji zawartych w umowie, tj. daty zawarcia umowy,
okresu jej obowigzywania, innych warunkédw umowy, ktére nie naruszajg warunkdw
okreslonych w Regulaminie Promog;ji.
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4. W przypadku nieprzedstawienia dowoddw, zgodnie z ust. 3 powyzej oraz w przypadku
wykrycia przez OSD naruszenia przez OK warunkéw korzystania z Ustugi Promocyjnej, o
ktorych mowa w ust. 1 powyzej, OK na wezwanie OSD zaptaci kare umowng w wysokosci
1000 zt za kazdy taki przypadek.

§ 5. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Promocja, o ktérej mowa w niniejszym Cenniku Promocyjnym nie faczy sie z innymi
promocjami.

2. Pozostate optaty i warunki $wiadczenia Ustug BSA pozostajg bez zmian i znajduja
odpowiednie zastosowanie do Ustug Promocyjnych.

3. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie majg zastosowanie postanowienia
wtasciwej Umowy Ramowej oraz powszechnie obowigzujace przepisy prawa.
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Dziatajagc w imieniu:

Oswiadczenie

(dane OK z komparycji Umowy Ramowej)

niniejszym oswiadczam, ze OK bedzie korzystat z mozliwosci zamawiania Ustug oferowanych na
warunkach okreslonych w Cenniku Promocyjnym — Regulamin Promoc;ji ,, T&B” z dnia 23 marca 2023

r.

(data i podpis)
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